REGULAMIN ZAKUPU VOUCHERA
I. Definicje:

e Salon — Salon Bionika Urody Salon & SPA przy ul. Rafata Wojaczka nr 3D, 51-196 Wroctaw,
ktorego witascicielem jest Adam Bielinis prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firma
IMVELO Adam Bielinis, ul. Rafata Wojaczka 3d, 51-169 Wroctaw, NIP: 911-195-44-40, REGON:
362-96-15-49.

e Ustuga — rozpoczety lub zakoriczony zabieg kosmetologiczny albo medycyny estetycznej
Swiadczony przez Pracownika Salonu.

®  Pracownik — osoba wykonujgca ustuge w Salonie w ramach umowy o prace lub innej umowy
cywilnoprawnej.

® Voucher — karta podarunkowa imienna lub na okaziciela posiadajgca niepowtarzany numer
identyfikacyjny do wykorzystania na dowolne ustugi $wiadczone w Salonie Bionika Urody Salon
& SPA we Wroctawiu.

* Nabywca - pefnoletnia osoba fizyczna oraz osoba niepetnoletnia powyzej 13 roku zycia, ktéra
dokonata zakupu Vouchera za zgodg jej rodzica, opiekuna lub przedstawiciela ustawowego,
akceptujgca postanowienia niniejszego Regulaminu.

e Uzytkownik - petnoletnia osoba fizyczna oraz osoba niepetnoletnia powyzej 13 roku zycia,
ktora korzysta z Vouchera za wyrazng zgoda jej rodzica, opiekuna lub przedstawiciela
ustawowego, akceptujgca postanowienia niniejszego Regulaminu.

II. Postanowienia ogdlne:

* Voucher wystawiony jest na okreslong kwote lub wybrany zabieg.
®  Voucher imienny moze by¢ przeniesione na inng osobe.

®* Voucher nie moze by¢ zamieniony na ekwiwalent pieniezny oraz nie podlega zwrotowi w
catosci ani w niewykorzystanej czesci.

®  Przy realizacji Vouchera nie przystuguje prawo otrzymania reszty, gdy wartos¢ swiadczonej
ustugi jest nizsza niz wartos¢ Vouchera.

e Uzytkownik jest zobowigzany do zaptaty kwoty stanowigcej rdznice pomiedzy wartoscig
Vouchera a ostateczng kwotg rozliczenia gotdéwka albo kartg ptatnicza zgodnie z trescig
Regulaminu Salonu.

e Zasady korzystania z ustug Salonu, ptatnosci oraz reklamacje zostaty przedstawione w
Regulaminie Salonu, ktéry jest zapisem uzupetniajgcym niniejszy Regulamin (link do
Regulaminu Salonu).

e Termin waznosci Vouchera:

® Voucher jest wazny do dnia wskazanego w jego tresci.

* W przypadku gdyby w tresci Vouchera nie zostata wskazana data waznosci, wéwczas Voucher
jest wazny przez okres 3 miesiecy od daty zakupu.

e Data waznosci Vouchera nie ulega przedtuzeniu.
® Voucher nie faczy sie z promocjami i rabatami.
® Salon nie ponosi odpowiedzialnosci za Voucher, ktéry zostat utracony lub uszkodzony po jego

przekazaniu Nabywcy albo utracit swoje cechy charakterystyczne, dzieki ktéorym mozna byto
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odczytac tresc¢ kwoty, date waznosci lub opis zabiegu.

e Zakup Vouchera online:

®  Voucher mozna zakupic bezposrednio w Salonie lub na stronie
https://bionikaurody.pl/voucher/

® Voucher zakupiony online zostanie wygenerowany automatycznie po zakoriczeniu ptatnosci.
Na maila zostanie wystany voucher gotowy do wydruku. W razie problemdw technicznych
maksymalny czas oczekiwania na voucher wynosi do 48 godzin.

® Voucher zakupiony online mozna rowniez odebra¢ w godzinach pracy Salonu Bionika Urody w
prezentowym opakowaniu.

IV. Zasady korzystania z Vouchera:

® Voucher mozna wykorzysta¢ na okreslony zabieg wskazany w tresci Vouchera lub na inny
zabieg $wiadczony w Salonie do wysokosci ceny zabiegu okreslonego w tresci Vouchera albo
na dowolng ustuge Swiadczong w Salonie do wysokosci kwoty wskazanej w Voucherze. Przez
cene zabiegu rozumie sie cene ustugi zgodnie z Cennikiem obowigzujagcym w dniu wykonania
zabiegu (link do Cennika).

®* Voucher nalezy zrealizowac¢ w trakcie jednej wizyty, chyba ze obejmuje on wiecej niz jeden
zabieg.

e Uzytkownik zobowigzany jest do wczesniejszej rezerwacji terminu wizyty celem realizacji
Vouchera w Salonie osobiscie, telefonicznie lub mailem minimum dwa tygodnie przed
uptywem waznosci Vouchera. Podczas rezerwacji nalezy poda¢ numer Vouchera, okresli¢
zabieg oraz dane kontaktowe Uzytkownika ( link Regulamin Salonu pkt I11).

® Voucher nalezy okaza¢ w Salonie przed rozpoczeciem zabiegu.

® Salon ma prawo odméwi¢ zrealizowania Vouchera gdy: Uzytkownik nie posiada przy sobie
Vouchera, uptynat termin waznosci Vouchera; uszkodzenia Vouchera uniemozliwiajg
odczytanie danych zapisanych na Voucherze lub nie dokonano wczesniejszej rezerwacji
zabiegu.

e  Postanowienia koricowe:

* Integralng czescig niniejszego Regulaminu jest Regulamin Salonu dostepny na stronie
internetowej www.bionikaurody.pl/regulamin oraz w Salonie.

® Podczas sktadania zamowienia Nabywca oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu oraz Regulaminu Salonu.

® Przed dokonaniem rezerwacji zabiegu Uzytkownik oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig
niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Salonu.

® Salon zastrzega prawo do zmiany niniejszego Regulaminu bez uprzedzenia. Regulamin wchodzi
w zycie z dniem 02.01.2018 roku.



